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	مقدمه
	در همه فعالیت های کسب و کار احتمال خطر (ریسک) وجود دارد. درک و مدیریت آن بسیار مهم است. ارزیابی و کنترل کردن احتمال خطر به شکل منظم به کسب و کار شما کمک می کند که :
	•  مردم و محیط زیست را محفوظ و صحت مند نگهدارید
	• تعهدات قانونی شما را برآورده سازید
	• آنچه را که جامعه انتظار دارد، برآورده می سازید.
	عواقب و پیامد آسیب وارد کردن به مردم و محیط زیست می تواند بر طیف گسترده ای از چیزها اثر داشته باشد. جلوگیری از وقوع آن در وهله اول می تواند کسب و کار شما را از پرداخت مصارف مانند اقدام قانونی و دستور پاک کردن حفظ کند.
	این راهنمایی برای چیست
	این راهنما به شما یک چارچوبی را برای مدیریت ریسک می دهد که می توانید از آن برای جلوگیری از وارد کردن آسیب به صحت افراد و محیط زیست استفاده کنید. شما می توانید نظراتی را که در این راهنمایی گنجانیده شده است به کار و کسب های به اندازه های مختلف و سطوح مخ...
	روش پیشنهاد شده در این راهنمایی عین راهنمایی های است که بسیاری از محل های کار برای مدیریت ریسک های صحت و مصونیت شغلی (OHS) مورد استفاده قرار می دهند. این راهنما فقط ریسک های مربوط به آلودگی و زباله ها را پوشش می دهد و نباید به عنوان مطابقت با تعهدات O...
	درباره این راهنما
	شما از معلومات موجود در این سند فقط باید به عنوان یک راهنمایی کلی استفاده کنید.  نباید این معلومات به عنوان مشوره قانونی یا مسلکی محسوب شود و شما نباید از آن به عنوان بیانیه قانون استفاده کنید. این فقط به عنوان یک راهنمایی عمومی در نظر گرفته شده است، ...
	ما سعی کرده ایم اطمینان حاصل گردد که این معلومات معاصر و دقیق است، اما ما نمی توانیم دقیق، معاصر یا کامل بودن آن را تضمین کنیم.
	قدم هایی جهت کنترل عوامل خطر و احتمالات خطر
	قدم اول: عوامل خطر را شناسایی کنید
	دنبال چه باشیم

	شیوه های شناسایی عوامل خطر
	راه های زیادی برای شناسایی عوامل خطر به صحت افراد و به محیط زیست از آلودگی یا زباله وجود دارد .                                                                        هنگامی که همه عوامل خطر خود را شناسایی کردید، شما باید آنها را ثبت و مستند کنید. شما...
	نگاهی به فعالیت های کسب و کار تان
	مهم است که به فعالیت های که کسب و کار شما انجام می دهد و چگونه ممکن است این  فعالیت ها عوامل خطر را برای مردم و محیط زیست ایجاد کند، نگاه کنید. طور مثال، ذخیره و به کار گیری مواد مختلف، استفاده از مواد شوینده، زیبا سازی زمین (landscaping) و سنگ سایی، ...
	بازرسی محل کار تان
	کارگاه ها و جلسات
	برگزاری جلسات با کارمندان و ذینفعان، راه خوبی برای شناسایی عوامل خطر است. در طول این جلسه، مردم می توانند در مورد چیزهایی که ممکن است باعث عوامل خطر شوند، مانند پروسه های کاری و مواد ذخیره شده در محل کار صحبت کنند.
	این جلسه می تواند ایدۀ ریسک را بخشی از فرهنگ محل کار شما بسازد. این همچنین می تواند فرصتی به شما بدهد که  افرادی که بیرون از محل کار شما قرار دارند، از جمله مقامات اطفائیه یا شورای محلی را نیز شامل  سازید.
	استفاده از معلومات موجود
	قدم دوم: ریسک را ارزیابی کنید
	حالا شما ضرورت به ارزیابی عوامل خطر دارید که در مرحله 1 شناسایی کرده اید تا معلوم کنید که:
	 چگونه این عوامل خطر می توانند باعث آسیب شوند
	 این آسیب چقدر می تواند جدی باشد
	 چقدر احتمال دارد که این اتفاق رخ بدهد.
	احتمال را می توان بطور ذیل درجه بندی کرد:
	2. پیامد را معلوم کنید
	قدم دوم این است که آسیب هایی را که هر عامل خطر می تواند ایجاد کند و اندازۀ جدی بودن آنها را معلوم کنید.                                                        مهم است که به این موارد فکر کنید:
	 ریسک قبل از کنترل (احتمال خطر ذاتی) - در صورتی که هیچ کنترل وجود نداشته باشد آسیب چقدر خواهد بود.
	 ریسک پس از کنترل (خطر باقی مانده) – با وجود برقرار بودن کنترل موجود آسیب به وجود آمده چقدر خواهد بود. این به شما کمک می کند که معلوم کنید که کنترل های موجود چقدر خوب کار می کنند و آیا به کنترل های جدید یا پیشرفته ضرورت است یا نه.
	 چگونه یک فعالیت خطرناک انجام می شود به جای آن که آن گونه که لازم است باید انجام شود. طور مثال، به گونه ای که شما کار را انجام می دهید از آن چه در راهنمای انجام کار نوشته شده است فرق دارد.
	 شرایطی که خارج از روال معمول اقدام در مورد عامل خطر است و نیز این که چطور به طور معمول چیزها باید رخ بدهد. طور مثال، چگونه وضعیت آب و هوای شدید بر عامل خطر اثر می گذارد و چقدر کنترل موجود موثر هستند؟
	شما همچنین باید در مورد تاثیرات احتمالی بر این ها فکر کنید:
	 مردم – کارگران، بازدید کنندگان، مشتریان، قراردادی ها، کارمندان خدمات عاجل و هر کسی دیگری که ممکن است متاثر گردد.
	 جامعه – مردم محل ( به شمول مردمی که در آن جا زندگی می کنند) ، کسب و کارها و جامعۀ وسیعتر
	 املاک – املاک خود کسب و کار و همجواران، همچنین ساحه های عمومی و اجتماعی که ممکن است شامل مکاتب، شفاخانه ها و سرک های عمومی گردد.
	 محیط زیست – نهرها و آبروها، هوا و خاک
	شرح دادن پیامدها از پایین به بالا می تواند در معلوم کردن درجه بندی احتمال خطر به شما کمک کند. برای مثال تشریح پیامد، شکل 2: مثال قالب ریسک را ببینید.
	جدول 4. سوالهایی که جهت معلوم کردن پیامد باید پرسید
	3. درجۀ ریسک را محاسبه کنید
	قدم سوم. کنترل ها را به کار گیرید
	گزینه های خود برای کنترل کردن ریسک از زیاد ترین موثر به کمترین موثر را، آن طوری که در شکل 3 نشان داده شده است، ترتیب بدهید. در این درجه بندی، کنترل ها را در یکی از سه دسته زیر قرار دهید.
	از بین بردن: موثر ترین کنترل این است که عامل خطر و هرگونه احتمال خطر بطور کلی از بین  برده شود.
	جایگزین کردن عامل خطر یا کنترل های انجنیری: دومین موثرترین کنترل ها، علت عامل خطر را با چیزی ایمن تر جایگزین می کند یا عامل خطر را با کنترل های انجنیری کنترل می کند. برای کارکرد موثر، این کنترل ها باید مستقل از اقدامات مردم باشند.
	 جایگزین کردن علت عامل خطر با یک گزینۀ محفوظ تر بسیار موثرتر از برقرار کردن کنترل است.
	 کنترل های انجنیری کنترل های فیزیکی برای یک عامل خطر هستند. مثال ها شامل بندینگ و سیستم خاموش شدن اتوماتیک ماشین آلات است
	کنترل های اداری و استفاده کردن از تجهیزات حفاظتی شخصی(PPE)  : کنترل های کمترین مؤثر بر این تکیه می کنند که افراد کار را درست انجام می دهند یا در همه زمان ها مراقبت می کنند.
	 کنترل های اداری عبارتند از: آموزش، روش اجرای کار، پالیسی، نظارت و یا طراحی تغییر که خطر تهدید را کاهش می دهند یا حداقل به مردم اجازه می دهند در مورد یک خطر بدانند. مثالها شامل عملیه های آشناسازی، سیستم های اجازه دهی و آموزش دادن هستند.
	 در صورتی که افراد در معرض آلودگی زیان بخش یا زباله قرار می گیرند، باید از PPE استفاده کنند.
	با هم یکجا این عناصر، سلسله مراتبی از استانداردهای کنترل ریسک را به وجود می آورند.
	شکل 3. سلسله مراتب کنترل عوامل خطر و احتمالات خطر
	.
	کنترل های پیشگیرانه و تخفیف دهنده

	ثبت عامل خطر و احتمال خطر (Hazard and Risk Register)
	قدم 4. کنترل ها را بررسی کنید
	کنترل هایی را که شما برای توقف یا کاهش خطرات برقرار می سازید ضرورت به نظارت دارند تا مطمئن شوید که آن طوری که در نظر گرفته شده است، کار می کنند.
	بررسی کنترل ها
	بررسی کردن کنترل ها از همان روش هایی استفاده می کند که برای شناسایی خطرات در مرحله 1 استفاده کردید. روش های معمولی که شما می توانید از آنها استفاده کنید تا بررسی کنید که چقدر کنترل های شما موثر اند، شامل این ها می گردد:
	•   بازرسی ها و ممیزی های منظم محل کار •   صحبت با کارمندان، قراردادی ها، ساکنان و صاحبخانه ها •   بازرسی، آزمایش و برقرار داشتن سیستم های کنترل ریسک •   استفاده از معلومات، مانند دستورالعمل های کارخانۀ سازنده و تهیه کنندگان •   تجزیه و تحلیل سوابق و ...
	اگر این بررسی ها را به طور مرتب انجام دهید، می توانید کنترل هایی را که کار نمی کنند و همچنین فرصت ها برای بهبود را شناسایی کنید.
	برقرار داشتن کنترل های موثر
	برای حفظ کنترل و اطمینان از مؤثر بودن آنها، شما باید:
	•   عوامل خطر و ارزیابی های ریسک را به طور منظم بازبینی کنید، چون این ها می توانند در طول زمان تغییر کنند •   به طور منظم تمامی کنترل های انجنیری را بازبینی، آزمایش و نگهداری کنید •   کسی را مسئول ریسک و کنترل آنها قرار دهید •   به طور منظم با کارکنان...
	ضمیمه: مثال ثبت عامل خطر و احتمال خطر

