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致電 131 450 並告知您的偏好語言。  

 

如果您是失聰人士或者有聽力或語言障礙，請透過全國

轉接服務聯絡我們。如欲了解更多資料， 

請瀏覽：www.relayservice.gov.au 
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免責聲明 

本出版物中的資訊僅供一般指引，並不構成法律或其他專業意見，故不應視為法律聲明而加

以倚賴。因本出版物僅擬作一般指南，故或包含概括性內容。 

如您遇上任何具體問題，您應該尋求專業意見。EPA 已盡一切合理努力提供最新和準確的資

訊，但不對資訊的準確性、時效性或完整性做出任何保證。 

 
 

 
© 2020 年維多利亞州（維多利亞州環境保護局）。 

 

 

本刊《合理可行》獲得共享創意署名 4.0 版項下授予的特許。您可以根據此特許自由地重複

使用此作品，前提是您將維多利亞環境保護局 (EPA Victoria) 列為作者，並指明是否進行了

更改，以及遵守其他特許條款。此特許不適用於：任何照片和圖像；任何品牌，包括 EPA 標

誌和維多利亞州政府標誌；以及第三方提供的任何內容 
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概覽 

維多利亞州將實施新法例，以預防污染物和廢物對人類健康和環境造成的危害。 

《2017 年環境保護法》（以下稱環保法）1的核心是一般環境責任 (GED)。 

GED 是一種新方法，重點是預防廢物和污染物造成的危害，而不是在危害發生後才控制其影

響。 

根據環保法，您須承擔三項責任，以在合理可行的範圍內盡量降低或應對風險。 

本指引將重點關注其中兩項責任，即： 

 

一般環境責任2 

GED 要求，「如果任何人士從事的活動可

能會引致因污染物或廢物而對人類健康或環

境造成危害的風險，該人士必須在合理可行

的範圍內盡量降低這些風險」。 

管理受污染土地的責任3
 

如果您掌管受污染的土地，您「必須在合理可行

的範圍內盡量降低受污染土地對人類健康和環境

造成危害的風險」。 

 

為應對污染事故所造成危害而採取行動的責任4，亦要求您在合理可行的範圍內應對。這將是

另一份指引的主題。 

 
 

1  經《2018 年環境保護修訂法》修訂。 

2《2017 年環境保護法》（經《2018 年環境保護修訂法》修訂）第 25 條。 

3《2017 年環境保護法》（經《2018 年環境保護修訂法》修訂）第 39 條。 

4《2017 年環境保護法》（經《2018 年環境保護修訂法》修訂）第 31 條。 

目錄 

概覽 ...................................................................................................................................... 3 

如何確定什麼做法屬合理可行 ................................................................................................ 4 

1. 消除為先 ..................................................................................................................... 7 

https://www.epa.vic.gov.au/for-business/new-laws-and-your-business/general-environmental-duty
https://www.epa.vic.gov.au/for-business/new-laws-and-your-business/general-environmental-duty


4 

合理可行  

 

 

 
 

如何確定什麼做法屬合理可行  

要做到合理可行，意味著您必須採取相稱的監管措施，以減緩或盡量降低危害的風險。 

 

 
 

旨在消除或替代風險來源的監管措施最為有效，其次是工程或建築監管措施，最後才是培

訓和工作場所慣例。通常需要一併使用所有這些監管措施。 

 

 
 
 

 

相稱即指，危害風險越大，對您管理風險的期望就越大。要做到這一點，您要證明自己已經

考慮並實施了可使用的最適當監管措施，以消除或盡量減少危害。 
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在處理常見風險或危害時，如果出現以下情況，您通常可以表明自己已經採取了合理可行的措

施： 

 您已採用完善的有效做法或監管措施，以消除或管理風險；及／或 

 如果不存在完善的做法或監管措施，您要表明已經評估並採用有效的監管措施。 

例如，一種很常見的環境風險是儲油容器溢油。考慮風險和可用於消除或盡量減少危害的適當

監管措施，意味著您可以考慮以下事項： 

 

 
 

 
 

EPA 和行業的指引可能會幫助您找到： 

 普遍而有效的做法 

 評估風險所遵循的步驟 

 用於消除或管理風險的監管措施。 

在某些情況下，您可能需要進一步尋求控制風險的方案。如果沒有 EPA 或行業指引，或者一

系列方法均可能有效時，請尋求進一步的意見。 

您始終有義務了解您的風險以及管理風險的正確方法。 
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要確定什麼是合理可行的做法，重要的是要考慮您的活動、污染事故或受污染土地所致風險

或危害的級別或規模。 

 

為了表明您已經考慮到什麼做法屬合理可行，請考慮以下六個因素： 

 

1. 消除為先：您能消除風險嗎？ 

 

2. 可能性：危害發生的機率有多大？ 

 

3. 程度（後果）：對人類健康或環境的危害有多嚴重？ 

 

4. 您的風險知識：關於您的活動帶來的風險，您知道什麼，或者您能發現什麼？ 

 

5. 可用性和適當性：有哪些技術、流程或設備可用於監管風險？哪些監管措施適

用於您的情況？ 

 

6. 成本：與降低風險的效用相比，實施監管措施的成本如何？ 

 

您需要綜合考慮這些因素，因為這將助您確定合理可行的風險監管措施。 
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1. 消除為先 

 

 

 

首先考慮如何消除風險。您可重新設計活動，從一開始消除風險的來源。 

 

 

最好在活動開始，以及在利用一切機會將消除風險作為設計過程中的目標之一之前，確

定消除風險的方法。 

監管措施的層次結構 

盡量選擇最能降低風險的措施。 

1. 消除危害，以消除風險——這是最有效的監管措施。 

2. 透過替代或以物理工程監管危害降低風險。 

3. 最後，透過行政監管（例如程序和培訓），以及使用個人防護設備 (PPE) ，來改變人

們的行為。 

例如：Ahmed 管理著一家汽車維修店。Ahmed 的活動包括更換他每天維修的汽車中的機

油。為此，維修店會在現場儲存新的（未使用的）和廢棄的（使用過的）機油。儲存的油

量可滿足日常的客戶所需。 

Ahmed 和同事一整天都按慣例使用新油。他認為，消除現場儲存的油量，或減少現場儲

存的油量，並非屬合理可行。Ahmed 僅會在現場臨時儲存廢機油。他已聘請合適的廢物

運輸公司，將廢油轉存到可以合法存放的地方。 

由於 Ahmed 必須在現場儲存機油，他不能消除儲存新油和廢油所帶來的風險。Ahmed 現

在必須考慮在合理可行額範圍內可以實施的監管措施，以降低風險。 
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如果我不能消除風險，該怎麼辦？ 

如果不能合理可行地消除風險，您必須考慮如何降低風險。 

在第 7 頁的場景中，Ahmed 可以透過考慮在維修店中使用和儲存機油的位置和方式，降低他

的風險。 

請參考監管措施的層次結構，並將其應用到您的工作場所。

在應用監管措施的層次結構時，請考慮以下因素： 

2. 可能性 

 

考慮可能性或發生危害的機率。可能性越大，在確定合理可行的方法時其重要性就越大。您可

以透過考慮以下因素了解可能性或機率： 

 造成危害的活動發生的頻率 

 您的工作場所之前是否發生過事故 

 其他工作場所是否普遍發生這種危害 

 供應商或製造商提供的資訊。 

如果較有可能發生危害，您需要更多關注如何消除或盡量降低風險。 

 

例如：在 Ahmed 的工作場所，新油和廢油目前儲存在雨水排放入口附近。新油和廢油亦

靠近人流量比較大的區域，那裡停放著等待維修的汽車。工作人員經常在該區域附近移動

車輛。此外，工人每日多次經過雨水入口，以將廢油運送到廢油罐。 

Ahmed 知道，機油儲存在人流量比較大的區域附近，因此存在更大的可能性發生車輛撞

擊導致溢出或洩漏的明顯風險。他亦知道，考慮到每天處理廢油的次數，亦存在廢油溢出

的風險。 

可能性較高的工作場所需要付出更多努力來降低風險，首先要考慮是否可以消除或降低

（車輛撞擊導致溢出的）風險。 
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3. 程度（或後果）： 

 

考慮危害的程度（或對人或環境的後果或影響）。如果危害的影響更大，那麼您需要更多地關

注如何消除或降低風險。 

在特別敏感的環境中，例如當您靠近鄰居或小溪時，更須考慮危害程度。然而，根據環保法，

危害包括在任何程度上或在任何期間內對環境的任何不利影響。這包括隨時間累積的影響（稱

為「累積性」影響）。即使您身處工業環境中，對環境或人類健康可能造成的各級危害亦非無

關緊要，故須加以考慮。 

 

例如：在 Ahmed 的工作場所，機油儲存在雨水排放入口附近。這是他的同事經常經過的

區域。這種情況對環境和人類健康均帶來風險。 

Ahmed 知道需要更換機油，因為機油在發動機和變速箱中使用時會吸收各種有害污染

物。這些污染物包括重金屬和碳氫化合物。如果廢機油及其所含污染物儲存不當並排放到

環境中，它們會傷害人類、植物和動物，包括魚類。 

如果廢油溢出到雨水渠中，對水道和魚類的生命來說，這種可能的危害程度（後果）或屬

重大。此外，洩漏或溢出可能會對他的員工或工作場所附近的社區造成危害。 
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4. 有關風險的知識 

 

您必須掌握並尋求有關您的活動對環境和人類健康所帶來風險的知識。您還需要知道如何解決

這些問題。 

評估責任承擔者的行為所依據的知識包括： 

 他們實際了解什麼，以及 

 像他們這種情況的人應該合理地了解風險的哪些方面。 

這些共同構成了「了解狀態」 ，有助於界定責任承擔者的責任範圍。獲得這些知識，意味著

可利用可靠而信譽良好的資訊來源。現有的知識可能來自商業和行業組織、規管和政府機構以

及其他獨立及／或國際組織。 

您對潛在風險了解得越多，就越有可能預見到危害的潛在影響，並採取行動避免危害發生。同

樣，如果不能從與您情況相同的其他責任承擔者那裡獲得相關知識，將意味著您不太可能履行

自身的責任。 

在許多情況下，如果在可靠的準則、標準或行業慣例中載列一種或一套清晰、獲認可及有效的

監控措施，這可能很好地反映了對於您的情況來說屬合理可行的監管措施。 

 

例如：Ahmed 有義務獲得或尋求有關風險和可用監管措施的資訊，以便管理在工作場所

儲存新油和廢油所帶來的風險。 

Ahmed 研究了他可獲取、有關廢物的危害特性以及安全儲存和處理液體（如油類）的行

業指引。為此，他閱讀了所用油品上的標籤，並尋求行業和 EPA Victoria 的指引。這些指

引包括閱讀材料，例如 EPA 的《液體儲存和處理準則》（EPA 1698 號出版物）。 

因為 Ahmed 想累積知識，他希望了解他所在行業的其他人如何處理。Ahmed 花時間與他

所在領域的專家和行業協會交談，以了解其他人實施了哪些或可為他所用的監管措施。這

些資訊來源共同表明了在某個時間點的了解狀態。 

https://www.epa.vic.gov.au/about-epa/laws/new-laws/state-of-knowledge-and-industry-guidance
https://www.epa.vic.gov.au/about-epa/publications/1698
https://www.epa.vic.gov.au/about-epa/publications/1698
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您需要考慮有哪些可用監管措施，亦需要考慮哪種措施適合消除或降低風險。這不僅僅意味著

考慮要購買的監管設備；還可能意味著需要變更工作流程。 

如果有以下情況，則表示消除或減少危害或風險的方法屬可用： 

 該方法對購買或制定監管措施屬可行；或 

 如果是工作流程，在您的情況中實施該方法屬可行。如果有以下情況，則表示消除或

減少危害或風險的方法屬適當： 

 該方法在消除或減少危險或風險所造成危害的可能性或程度方面屬有效 

 在考慮所有情況後，該方法不會引致新的和更高的風險 

 在考慮存在危害或風險的情況後，該方法是一種實用的措施。 

 

 
 

 
 

在考慮這些問題時，您可考慮監管措施的層次結構。例如，如果沒有先進的技術或設備來監

管風險（即您不能消除風險），您可以考慮其他監管措施，例如將活動移至工作場所內不同

（更安全）的位置（即工程監管措施），或透過培訓您的員工以有效的方式開展活動，盡量

降低風險（即行政監管措施）。 
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例如：Ahmed 可以透過與供應商討論他的活動，確定可用的監管措施。他還可以研究正

在銷售的風險監管方案，或緊跟行業和 EPA 指引而採用新的流程。例如， Ahmed 可考慮

目前可用的許多不同防溢解決方案。 

Ahmed 可以透過了解這些監管措施的運作方式、他可能需要對他的工作場所或流程作出

的調整，以及這些方案在管理風險方面的效用﹐來考慮這些監管措施是否適合他的情況。

由於其工作場所存在其他危害，某些方案可能不適合。例如，由於溢出的機油是易燃物，

一些可用的防溢出套件可能不適合在他的工作場所使用。Ahmed 可核實哪些套件適用於

他的機油。 

Ahmed 還可能考慮使用標誌來降低碰撞風險。但是，如果標誌只用英文撰寫，這可能不

適合他團隊的所有成員。在這種情況下，Ahmed 需要使用帶有顏色和圖片的標誌，以明

確在廢油罐所在區域行駛的風險。 
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6.成本 

 

考慮降低危害風險的特定解決方案所用的成本時，必須考慮在降低風險方面可達到的成效。 

重要的是，最有效的解決方案並不一定花費最多。同樣，花費較少的解決方案未必可用於監管

風險的最有效方法。 

例如，安裝工程監管措施可能會耗費大量成本，但如果顯著降低風險（尤其是在培訓等行政監

管措施不太可能奏效的情況下），這些成本則屬合理。此外，隨著時間的推移，維持有效的行

政監管措施（如定期培訓和審計）最終可能所耗不菲，高於不需要定期更新的監管措施的成本。 

當您可以證明，增加資源來降低風險，不會顯著降低風險，您很可能已經履行達到合理可行標

準的責任。這意味著，您可以考慮： 

 實施監管措施所需的投入是否與危害的風險不相稱，因此實施有關監管措施未視為屬

合理可行；或

 實施成本更高或資源密集型的監管措施是否不會令風險監管情況得到明顯改善。

考慮這些事項，並不意味著您不必監管風險，而是可以幫助您確定您現有的措施是否已經足夠

有效，或者您打算實施的其他監管措施是否能同樣有效地消除或盡量降低風險。 

通常，使用多種風險監管措施來盡量降低風險，從財務角度來看，會比使用單一的風險監管措

施更可行，並能在盡量降低風險方面達致同等水平的效果。 
 

例如：Ahmed 已經確定所有他能使用的適當監管措施，以管理在工作場所儲存新油和廢

油所帶來的危害風險。 

Ahmed 正在權衡實施一些能有效監管風險的監管措施。Ahmed 意識到，他可以使用的許

多監管措施都很簡單，具成本效益且易於實施。然而，Ahmed 亦可使用一些實施起來成

本高昂且資源密集的監管措施。Ahmed 將考慮實施這些監管措施的成本，是否與在進一

步降低風險時可能帶來的裨益相稱。 
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合理可行會因時而變  

隨著時間的推移，人們對人類健康和環境所面臨風險的了解狀態不斷改善。隨著採用全新且

更實惠的科技和技術，會出現新的風險知識和更好地管理風險的新機會。知識變化或改進的

速度因行業和活動而異。 

在可使用新的方案時，責任承擔者需要審查其活動產生的風險，以及現有風險的管理方法的

效用。 

您還應該定期檢討您對活動的可能性和後果的了解程度，以及您為降低對人類健康和環境造

成危害的風險而採取的監管措施。這樣，您就可以確保繼續達到當前對合理可行的監管措施

的了解程度。 

Ahmed 現已考慮： 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. 我可以消除風險嗎（消除）？ 

2. 危害發生的機率有多大（可能性）？ 

3. 對人類健康或環境的危害有多嚴重（程度或後果）？ 

4. 關於這些風險，我知道什麼，或者我能發現什麼（知識）？ 

5. 哪些技術、流程或設備是可用並適合監管風險（可用性和適當性）？ 

6. 與可避免的危害相比，監管方案的成本如何？ 

Ahmed 可以使用這種思考方法來證明，他為消除或降低危害的風險而實施的監管措施屬

合理可行。 
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可用的資源 

您可以使用以下資源來助您了解，有關如何令貴企業為新法例做好準備的更多資訊： 

 《行業指引：支持您遵守一般環境責任》

（EPA 1741 號出版物） 

 《環境風險管理》

 《評估和監管風險：商業指南》

（EPA 1695 號出版物） 

 epa.vic.gov.au/for-business

https://www.epa.vic.gov.au/about-epa/publications/1741
https://www.epa.vic.gov.au/for-business/how-to/manage-environmental-risk
https://www.epa.vic.gov.au/about-epa/publications/1695-1
https://www.epa.vic.gov.au/about-epa/publications/1695-1
https://www.epa.vic.gov.au/for-business


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

認可聲明 
 

EPA 承認維多利亞州的原住民及他們在實踐世界上最古老的生活文化方面的持續優勢。我們

感謝我們生活和工作所處的土地和水域的傳統擁有人，並向他們過去和現在的部族長老表示

敬意。 

我們承認： 

 土地和水域對原住民具有精神、文化和經濟重要性。

 維多利亞州的所有地方都在維多利亞原住民的傳統鄉村之上存在。

 原住民的興趣、需求和願望是 EPA 核心業務不可或缺的一部分。

在承認和尊重數千年的環境管理工作方面，維多利亞州原住民及其文化在 EPA 保護人類健

康和環境免受污染物和廢物的有害影響的規管範圍內。作為我們規管方法的一部分，我們尋

求他們的參與及協作，以建立一個融合原住民觀點和價值觀、保留既有文化的共融工作環境。 

EPA 鼓勵所有維多利亞州人考慮他們亦可以承認、尊重和保護土著文化遺產的方式。 
 


